UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tu do - Hanh phic
$6: 04 /KH-SKHDT Lang Son, ngay 10 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Hoat dng kiém soét thii tuc hanh chinh, cai cach thi tuc
hanh chinh, trién khai thuc hién co che mgt cira,
Mm@t cira lién thong nam 2022

Thuce hién Ké hoach s6 245/KH-UBND ngay 27/12/2021 caa UBND tinh
Lang Son vé K& hoach hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban
tinh Lang Son nam 2022.

S¢ Ké hoach va DBau tu xdy dung ké hoach hoat dong kiem soét thu tuc
hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), trién khai thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién théng nam 2022, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chirc trién khai, thuc hién day du, kip thoi va hiéu qua cong téc kiem
soat TTHC, cai cach TTHC, co ché mét cira, mét cua lién thong trong giai quyet
TTHC thuoc tham quyen giai quyét cua so;

- Thyc hién nghiém tuc, co hiéu qua phuong an don gian héoa TTHC da
dugc co quan nha nuéc co tham quyén thdng qua. Tiép tuc nang cao chat luong
thuc hién TTHC thudc tham quyén giai quyét cua So, nhat 1a cac linh vuc lién
quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cia ngudi dan va doanh nghiép, gop
phan thuc day phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban tinh:

- Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau trong thuc hién nhiém vu kiém
soat TTHC, cai cach TTHC cua co quan.

2. Yéu cau

- Trinh Chu tich UBND tinh kip thoi cong bb day da TTHC thudc linh vuc
quan 1y nha nuéc cua Sé sau khi cd Quyét dinh cong bd cua Bd Ké hoach va
Pau tu; cong khai minh bach céc théng tin vé TTHC trén Co sé dit liéu quéc gia
vé TTHC, dong thoi gui noi dung chi tiét cong khai TTHC tai Trung tdm phuc
vu hanh chinh cong dé tao diéu kién thuan loi cho c& nhan, t6 chic tiép can,
thuc hién va giam sat viéc thuc hién TTHC.

- Rasoat TTHC, quy dinh ¢ lién quan dén TTHC dé phéat hién va dé xuat
cap c6 tham quyeén stra doi nhitng quy dinh TTHC khong con phu hop, gay khé
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khan, can tro cho hoat dong san xuat, kinh doanh va sy phat tricn cua doanh
nghiép; hoan thanh viéc ra soat TTHC theo dé an da dugc phé duyét.

- Tiép tuc nang cao chét lwong tiép nhan hd so, giai quyét va tra két qua tai
Bo phan Mot cta tai Trung tm phuc vu hanh chinh céng; day manh viéc tuyén
truyén, huéng dan té chire, ca nhan thuc hién TTHC qua mdi trudng mang, thuc
hién s6 hoa TTHC;

- Tiép nhan va xur ly kip thoi nhitng phan anh, kién nghi caa ca nhan, to
chtc vé cac quy dinh TTHC; kip thoi chan chinh nhitng hanh vi vi pham cua
cdng chuc trong qué trinh giai quyét TTHC.

- Thuc hién ché d6 thong tin bao cdo diy du, kip thoi theo dung quy dinh
hién hanh.
I1. NOI DUNG THUC HIEN

A ~ o Pon vi chi Pon vi Thoi gian
STT Noi dung cong viéc tri phéi hop | thuc hign
Xay dung vin ban trién khai, thuc hién cong tac kiém soat TTHC va thuc
I hign Bé an cai cach TTHC tinh Lang Son giai doan 2021-2025 va dinh
hwéong dén nam 2030 trén dia ban tinh
Xay dung Ké hoach hoat dong kiém s .
1 | soéat thu tuc hanh chinh cia S6 nam | Van phong Cic phong Thang
lién quan 01/2022
2022
Thuc hién Dé &n cai cach TTHC
tinh Lang Son giai doan 2021-2025 9 . Céac phong | Trong nam
2| va dinh huéng dén nam 2030 trén | YoRPPONE | haauan | 2022
dia ban tinh
|| |Baodam chat lwong xay dung, danh gia tac dong TTHC trong du thio vin
ban QPPL
Tham gia y Kién doi véi cac du thao g Cac phong | Trong nam
1| van ban QPPL quy dinh vé TTHC Vanphong | ian ouan 2022
(| Trinh cong b, cdng khai TTHC; Xay dung quy trinh ndi b theo co ché
mot cira, mot cwra lién thdng trong giai quyet TTHC
Céc phong:
Quan ly Sau khi
: ouh ) X dau tu nhan dugc
Kip thoi xdy dung du thao quyet o \ RPN
dinh céng bé danh muc TTHC . . Co[lg,;QUan Quyet 9 mﬂh
1 . 2 X . 1. | Vanphong ly dau tu | cbng bo cua
thuoc pham vi tham quyen quan ly <A B K&
ha nurée cia Sé ngoai ngan O Ke
nha nuo : sach va hoach va
bang ky Pau tu
kinh doanh
Van phong Ban bién
Cap nhat cong khai Danh muc ta? trar!g Thuong
2 SN A thong tin o
TTHC dang tai trén website cua So. A, Xuyén
dien to
website cua
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A A - Pon vi chu Pon vi Thoi gian
STT Noi dung cong viéc tri ohéi hop | thuc hién
So
Két ndi va duy tri két ndi théng sudt Ban bien tap
. e sa . o, | trang thOng .
gitra Trang thong tin dién tir cua s¢ C ea < \ Thuong
3 . 4~ ia x . x| tindigntd | Vin phong N
véi Co sd dir lieu Quoc gia ve L Xuyeén
website ctua
TTHC X
SO
Céc phong:
Quan ly
Niém yét cong khai 100% TTHC dautu
AR PO Lo o o cong, Quan .
thuoc tham quyen giai quyét cua So 9 . A Thuong
4 . A \ . Vian phong ly dau tu o
tai Trung tdm phuc vu hanh chinh I Xuyén
¢ong ngoai ngan
sach va
bang ky
kinh doanh
IV | Rasoat quy dinh, TTHC
L | Xay dyng Ké hoach ra soét, danh Thang 01
gia quy dinh, TTHC nam 2022. nam 2022
. Céc phong: A
Trien khai thyc hién ra soat quy Quan ly Theo K?
2 ) . hoach ra
dinh, TTHC dau tu SOt
Vian phong | cdng, Quan
B4o cao tong hop két qua ra soat ydautu | Theo Ké
3 <m 2022 g hop a ngoai ngan | hoach ra
nam sach va soat
- bang ky
Xay dung du thao Quyét dinh va kinhdoanh | 1.0 k&
4 |tinh Chu tich UBND tinh phé hoach ra
duyét, thong qua phuong an don Sodt
gian héa TTHC
v | Nang cao chat lweng giai quyét TTHC, day manh thuc hién TTHC trén
moi trweong dién tir
Thu? h|§n Atlép vnh_aa?r} ho 50, gial Céc phong: Thusng
1 | quyet, tra két qua giai quyet TTHC Quan ly o
, . . 4 Xuyén
theo diing quy trinh, quy dinh dau tu
. N . | Van phon A ,
Thuc hién quy trinh giai quyét 41 phong CO[IQ,kQUan
TTHC trong ndi bo co quan, don vi ly dau tu Thuon
2 mot cach khoa hoc, bao dam nhanh, hgoal ngan U éng
gon, thuan ti¢n, rat ngan thoi gian SQCh va y
thuc hién cho ca nhan, té chic bang ky
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STT

Noi dung cong viéc

Pon vi chi
tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
thwc hién

Tang cuong tng dung céng nghé
thong tin trong giai quyét TTHC;
tiép tuc trién khai dich vu cdng muc
d6 3, mac d6 4. Pay manh tuyén
truyén, huéng dan viéc thuc hién
TTHC trén moi truong dién tir.

Tang cuong trach nhiém phdi hop
gitta cac co quan c6 thdm quyén
trong giai quyét TTHC; thuc hién
phuong thirc phdi hop tiép nhan, tra
két qua giai quyét TTHC qua duong
buu chinh.

kinh doanh

Thuong
Xuyeén

Thuong
Xuyeén

Vi

Té chic thuc hién co ché mdt cira, mat cira lién thong

- T6 chuc trién khai quy trinh s6 hoa
hd so, gidy to, két qua giai quyét
TTHC tai 50% Bo phan Mot cura tai
Trung tdm phuc vu HCC tinh

- Ti thiéu 30% ngudi dan, doanh
nghiép khi thuc hién TTHC khong
phai cung cap lai cac théng tin, giay
to, tai liéu dd dwoc chap nhan khi
thuc hién thanh cong TTHC (trudc
d6), ma co quan nha nudc €O tham
quyén giai quyét TTHC dang quan
ly hozc théng tin, gidy to, tai liéu do
duoc co quan nha nuéc khac sin
sang chia sé va dap tng duoc yéu
CAU;

- Giam thoi gian cho doi cia nguoi
dan, doanh nghiép tai B6 phan Mot
ctra xudng trung binh con t6i da 30
phit/01 1an dén giao dich.

Cong chuac
Tiép nhan ho
so va tra két
qua tai Trung
tam PVHCC

tinh

Phéi hop voi Trung tam phuc vu
hanh chinh céng cung cip ndi dung
dé niém yét cong khai day du noi
dung ddi véi 100% TTHC da duoc
Cha tich UBND tinh cong bé thuc
hién tai Bo phan Mot ctra

Van phong

Céc phong:
Quan ly
dau tu
cong, Quan
ly dau tu
ngoai ngan
séch va
bang ky
kinh doanh

Thuong
Xuyeén

Thuong
Xuyén

Tiép nhan ho so va tra két qua tai BO
phan Mot ctra cac cap theo dung quy
trinh quy dinh; thuc hién mau biéu,
mau gidy to theo co ché “mot cira”,

Cong chuc.
Tiep nhan ho
so va tra ket

qua tai Trung

Céc phong:
Quan ly
dau tu
cong, Quan

Thuong
Xuyén
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A A - Pon vi chu Pon vi Thoi gian

STT Noi dung cong viéc tri ohéi hop | thuc hién

“mot cura lién thong” theo ding bieu | tam PVHCC | ly dau tu

mau quy dinh tai Thong tu s0 tinh ngoai ngan

01/2018/TT-VPCP; cap nhat day du sach va

ho so trén Hé thong Mot cira dién tir bang ky

cua tinh kinh doanh

To chuc thyc hién c6 higu qua viec

tiep nhan, tham dinh, phé duyét va | Phong bang | Céc phong .

4 e AUt S AP L. A Thuong
tra ket qua (hay goi la “4 tai cho”) ky kinh lién quan UVAN
tai Bo phan Mot cira doanh phéi hop y
Nang cao chét luong, hiéu qua viéc Cac phong:

5 gial quyet il quyét TTH(E) dam Cong chitc leginuiy T)?JI%T]Q
bao dang va trudc han trén 99% Tiépnhanhd | . W Yy

.. LA, | €ONg, Quan
so va tra ket IV dAu tu Dinh ke
qua tai Trung nyoéi ngan ul’ n“%
Panh gid viéc gidi quyét tha tuc | tam PVHCC | "9021ndan | quy, nam
\ g Lo A , sachva | theo Quyeét
6 | hanh chinh theo co ché mot cira, mot tinh Dana kv . ;
ctra lién thong Dang Ky dinh cia
kinh doanh UBND
tinh
VIl | Thuc hién cong tac truyén thdng phuc vu kiém soat thia tuc hanh chinh
Tu;_/enAtruyen’, nang cao y thgc cua Céc phong,
1 | Moi cong chuc, vién chuc ve cong Trung tim | Thudng
tac cai cAch TTHC noi chung, cong | Van phong B N
L2 . o xuc tién Xuyén
tac kiem soat TTHC noi riéng A
dau tu
Thuc hién tuyén truyén bang cac
hinh thuc da dang nhu: Trang thong Céc phong,

2 | tin dién tir cua So, trén Hé thdng Van ohon Trung tam Thuong
van phong di¢n tur eOffice, loffice phong xUc tien Xuyén
to roi, to gap dau tu

VI | Kiém tra, kiém soat viéc thuc hién thi tuc hanh chinh
Kiém tra, kiém soat viéc thuc hign Céc phong:
TTHC long ghép trong Ke hoach Quan ly

1 | kiém tra ky luat ky cuong hanh Vin phon dau tu Thuong
chinh va cai cach hanh chinh hang PRORS | cong, Quan | xuyén
nam ly dau tu
Kiém soat chat lugng, hiéu qua ngoai ngan
cong tac giai quyet TTHC thdng sach va .

2| qua “Bo phan 1 cira” Vin phong | Dang ky T)?u"gfé?lg

kinh doanh
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A A - Pon vi chu Pon vi Thoi gian
STT Noi dung cong viéc tri ohéi hop | thuc hién

IX | Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
Cong khai dia chi tiép nhan, phan Céc phong:

1 | anh kieén nghi cua ca nhan, to chuc Quan ly Thuong
vé quy dinh hanh chinh dau tu Xuyeén
Xur ly hoac chuyen phan anh, kien cong, Quan
nghi den co quan nha nudc o tham | /5. phong ly q_ﬁu tl}’

o | quyen xu ly; don doc, Kiém tra va hgoal ngan Thuong
kip thoi bao co UBND tinh viéc xu sach va xuyen
ly phan &nh, kién nghi. bang ky

kinh doanh

X | Kién toan cong chire 1am dau méi kiém soat TTHC
Sap xep, bo tri cong chac o nang Trone nim

1 luc thuc hién nhiém vu kiém soat | Van phong Céc phong 20%22
TTHC tai don vi

X1 | Tap huan, hgi thao
Cir cong chirc tham gia tap huan
nghiép vy, kiém soat TTHC; tap Céc phong: ,
huan nghiép vu kiéﬁm soat TTHC, Quan ly Theo ké

1 cai cach TTHC, trién khai co ché dau tu hoach cua
mot cura, mot cua lién th()ngq ; tham g . cdng, Quan tinh
gia hoi thao vé cong tac kiém soat | Vanphong ly dAu tu
TTHC ngoai ngan
Tham gia hoi thao vé mot so noi sach va Theo ke

9 dung trong diém cua cong tac kiém bang ky hoach cua
soat TTHC kinh doanh tinh

11 To chirc hoc tap kinh nghiém
Tham gia hoc tap kinh nghiém & mot Theo
s6 dia phuong vé kiém soat TTHC, | . .. o chuong

1 cai cach TTHC, mot cira, mot cura Vén phong Cac phong trinh cha
lién thong Tinh

X111 | Ché ab thong tin, béo céo
Bé4o c4o cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mot

1 ctra, mot cira lién théng va thuc hién Bao cao
thu tuc hanh chinh trén moi truong . \ dinh ky

. : A Céc phong P
dién tr (theo quy dinh tai Thong tur | /. 1 o quy va dot
P an phong lién quan z
s6 01/2020/TT-VPCP) Xuat theo
yéu cau.
2 Nhap liéu bao cao dién tir theo quy

dinh.




I11. TO CHUC THUC HIEN

Can ctr vao ké hoach nay, Vin phong cha tri, phdi hop véi cac phong
chuyén mén thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh theo ding ké
hoach dé ra. Binh ky hang thang, quy, ndm cac phong chuyen moén bao cao két
qua viéc thuc hién vé Vian phong dé tong hop thanh bao céo chung theo quy
dinh./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- UBND tinh (b/c); ) A 0
- S& Noi vy;

- Lanh dao S¢;
- Cac phong, Trung tam XTDT;
- Luu: VT, VP.
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